
INDICADORES DE LA CARTA SERVICIOS DE LA COMANDANCIA DE 

CIUDAD REAL 2023-2026 

Control anual de diciembre de 2024 a noviembre de 2025, ambos incluidos 

COMPROMISO INDICADOR 
RESULTADO 

ANUAL 

ESTÁNDAR 

DE CALIDAD 
ANUAL 

% EXPLICACIÓN 
MEDIDAS DE 

MEJORA 

Fomentar la cultura 

de seguridad en el 
ámbito de los 

menores mediante la 
realización a lo largo 

del año de 600 
actividades 

informativas o 
divulgativas dirigidas 

a la comunidad 

educativa. 

Número de 

actividades 
informativas o 

divulgativas 
dirigidas a la 

comunidad 
educativa 

(conferencias, 
exhibiciones, 

etc.) realizadas a 

lo largo del año. 

873 600 100,0%     



COMPROMISO INDICADOR 
RESULTADO 

ANUAL 

ESTÁNDAR 

DE CALIDAD 
ANUAL 

% EXPLICACIÓN 
MEDIDAS DE 

MEJORA 

Mejorar la cultura de 
seguridad pública, 

con la distribución a 
los medios de 

comunicación de 80 

notas de prensa al 
año, sobre 

actuaciones de la 
Guardia Civil en el 

ámbito provincial. 

Número de notas 
de prensa 

(ámbito 

provincial) 
distribuidas en 

un año. 

121 80 100,0%     

Impulsar la 

prevención en 
materia de 

medioambiente, 
realizando al año 

3.300 servicios 

dirigidos a la 
protección de la 

naturaleza. 

Número de 

servicios 
dirigidos a la 

protección de la 
naturaleza y 

medio ambiente 
realizados a lo 

largo del año. 

10.378 3.300 100,0%     



COMPROMISO INDICADOR 
RESULTADO 

ANUAL 

ESTÁNDAR 

DE CALIDAD 
ANUAL 

% EXPLICACIÓN 
MEDIDAS DE 

MEJORA 

Mantener e impulsar 
el carácter 

benemérito de la 
Guardia Civil, 

dirigiendo una parte 

importante de su 
servicio a auxiliar a 

las personas, 
mediante la 

realización de un 
mínimo de 4.300 

servicios 
humanitarios a lo 

largo del año.os. 

Número de 

servicios 
humanitarios 

(auxilios y 
rescates) 

realizados al año. 

7.158 4.300 100,0%     



COMPROMISO INDICADOR 
RESULTADO 

ANUAL 

ESTÁNDAR 

DE CALIDAD 
ANUAL 

% EXPLICACIÓN 
MEDIDAS DE 

MEJORA 

Potenciar la 
participación en 

organismos públicos 
de interés, 

fortaleciendo los 

procedimientos de 
coordinación, 

colaboración y apoyo 
con otros cuerpos de 

seguridad, 
participando en un 

mínimo de 300 
reuniones con las 

diferentes 
administraciones y 

otros organismos 
dependientes de la 

Administración 
General del Estado a 

lo largo del año. 

Número de 

reuniones con las 
diferentes 

administraciones 
y otros 

organismos 
dependientes de 

la Administración 
General del 

Estado en las 

que se ha 
participado a lo 

largo del año. 

1.379 300 100,0%     



COMPROMISO INDICADOR 
RESULTADO 

ANUAL 

ESTÁNDAR 

DE CALIDAD 
ANUAL 

% EXPLICACIÓN 
MEDIDAS DE 

MEJORA 

Impulsar las labores 
de control de armas y 

explosivos realizando 
al año un mínimo de 

460 inspecciones 

relacionadas con 
armas, explosivos, 

cartuchería y artificios 
pirotécnicos. 

Número de 
inspecciones 

relacionadas con 
armas, 

explosivos, 

cartuchería y 
artificios 

pirotécnicos 
realizadas al año. 

580 460 100,0%     

Mejorar los servicios 
preventivos en 

materia de seguridad 
vial, contribuyendo 

así a una mejor 
protección de todos 

los usuarios de las 

vías, realizando al 
año un número 

superior a 8.500 
dispositivos de tráfico 

para prevenir 
conductas que 

puedan generar 
accidentes. 

Número de 

dispositivos de 

tráfico realizados 
a lo largo del 

año. 

10.381 8.500 100,0%     



COMPROMISO INDICADOR 
RESULTADO 

ANUAL 

ESTÁNDAR 

DE CALIDAD 
ANUAL 

% EXPLICACIÓN 
MEDIDAS DE 

MEJORA 

Mejorar la prevención 
y aumentar la 

seguridad ciudadana 
en la provincia, 

realizando al año 

23.000 dispositivos 
operativos en vías 

públicas. 

Número de 

dispositivos 
operativos en vía 

pública 
realizados al año. 

28.588 23.000 100,0%     



COMPROMISO INDICADOR 
RESULTADO 

ANUAL 

ESTÁNDAR 

DE CALIDAD 
ANUAL 

% EXPLICACIÓN 
MEDIDAS DE 

MEJORA 

Fomentar la 
seguridad de las 

explotaciones 
agrícolas y 

ganaderas, realizando 

más de 24.000 
actuaciones policiales 

a lo largo del año 
encaminadas a la 

prevención de 
cualquier tipo de 

actividad ilícita 
relacionada con el 

sector, así como 
contactos con el 

sector todo el año y 
visitas a instalaciones 

y centros de 
producción. 

Número de 

actuaciones 
policiales 

realizadas al año 
encaminadas a la 

prevención de 
cualquier 

actividad ilícita 
relacionada con 

explotaciones 

agrícolas y 
ganaderas. 

52.364 24.000 100,0%     



COMPROMISO INDICADOR 
RESULTADO 

ANUAL 

ESTÁNDAR 

DE CALIDAD 
ANUAL 

% EXPLICACIÓN 
MEDIDAS DE 

MEJORA 

Impulsar entornos de 
habitabilidad (zonas 

residenciales o 
viviendas) más 

seguras, realizando al 

año al menos 29.500 
actuaciones policiales 

encaminadas a la 
prevención de robos 

en las mismas. 

Número de 
actuaciones 

policiales 
realizadas al año 

encaminadas a la 
prevención de 

robos en zonas 
residenciales y 

viviendas. 

43.051 29.500 100,0%     

Reforzar la 

prevención de 
cualquier tipo de 

ilícito penal o 
administrativo en el 

ámbito fiscal, 

desarrollando al año 
920 actuaciones como 

resguardo fiscal del 
Estado. 

Número de 

actuaciones 
como resguardo 

fiscal del Estado 

desarrolladas al 
año. 

1.354 920 100,0%     



COMPROMISO INDICADOR 
RESULTADO 

ANUAL 

ESTÁNDAR 

DE CALIDAD 
ANUAL 

% EXPLICACIÓN 
MEDIDAS DE 

MEJORA 

Promover la 
prevención contra los 

incendios forestales, 
realizando al año 

1.200 servicios 
encaminados a la 

protección de los 
montes. 

Número de 
servicios 

orientados a la 
protección de los 

montes en 

evitación de 
incendios 

forestales 
realizados al año. 

6.851 1.200 100,0%     

 


