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La Guardia Civil y la Federacion Espafiola de Asociaciones de Amigos del
Camino de Santiago firman un procedimiento operativo orientado a
ofrecer mas seguridad en el Camino de Santiago

Resumen

Mas de 4.000 kilémetros del Camino veran reforzada la seguridad gracias a la app ALERTCOPS
La novedad que implementara la Guardia Civil este afio sera el despliegue de las Oficinas Mdviles de Atencién al Peregrino

También se ampliara la participacion internacional con cuerpos policiales de Estados Unidos, Brasil, Irflanda, Reino Unido,
Alemania, Francia, Portugal e ltalia

Contenido

La Guardia Civil y la Federacién Espafiola de Asociaciones de Amigos del Camino de Santiago han firmado hoy un
procedimiento operativo de colaboracion cuya finalidad es promover diversas actividades orientadas a proteger y ofrecer mas
confianza y seguridad al peregrino en los distintos itinerarios del Camino de Santiago.

estando marcado por las restricciones COVID-19, manteniendo un dispositivo de seguridad propio y habitual de seguridad
publica sobre las rutas jacobeas y sus usuarios, y acorde a las necesidades de los peregrinos.

En este Afio Santo Xacobeo, la Guardia Civil impulsara la mejora de la actuacién y calidad en la prestacion del servicio
mediante el despliegue de un elemento novedoso como son las Oficinas Mdviles de Atencién al Peregrino (OMAP). Estas
oficinas se encontraran en el Camino de Santiago, en lugares y eventos de especial afluencia de peregrinos, tanto nacionales
como extranjeros.

El operativo durante este afio implica la participacién de miles de agentes en 11 comunidades autdbnomas, los cuales estaran
agrupados por especialidades: Seguridad Ciudadana, Agrupacion de Trafico, Seprona, Policia Judicial, Escuadron de
Caballeria, Montafia y Aéreo. Se espera que se incrementen los casi 27.000 servicios prestados en 2020, entre los que
destacaron 19 auxilios sanitarios, 24 rescates y numerosos auxilios informativos relacionados con la COVID-19.

La Guardia Civil proporciona el nucleo fundamental de la proteccion al peregrino y del Camino, y una vez mas ha dado
prioridad a la preservacion de la seguridad ciudadana, la regulacién del trafico, la ordenacion del territorio y la proteccion del
patrimonio historico-artistico y medioambiental, ampliando este afio el dispositivo a los mas de 4.000 kilémetros que
comprenden las rutas jacobeas (Caminos de Galicia, Caminos del Centro-Via de la Plata, Caminos del Norte y el Camino
Mozarabe), que complementan las otras rutas tradicionales e histéricas, como el Camino Francés.

El presente Afio Santo Xacobeo servira para renovar la denominacion que recibe la Guardia Civil como Guardian en el
Camino mediante la colaboracién existente entre la Asociacion de Municipios del Camino de Santiago (AMCS) francés y la
Federacion Espafiola de Asociaciones de Amigos del Camino de Santiago (FEAACS).

Guardian Virutal del Camino

Ademas de la presencia fisica de los agentes en las rutas jacobeas, la Guardia Civil intensificard su presencia virtual mediante
la potenciacion de la aplicacion ALERTCOPS del Ministerio del Interior. Mediante su descarga, el peregrino/usuario podra
activar la funcién Guardian Benemérito, que le proporcionard servicios tales como, una atencion 24/7 desde los centros
operativos de servicio, recepcién de alertas de seguridad geolocalizadas en tiempo real, asi como la posibilidad de contactar
con el 062, todo ello en un entorno disponible en 7 idiomas. Igualmente, los peregrinos recibiran mensajes aleatorios con
consejos de seguridad en funcién a su geoposicionamiento. Con ello, se pretende desarrollar el aspecto de Guardian Virtual
del Camino.

Colaboracién internacional

Ademas de la participacion habitual de agentes de la Gendarmeria Nacional (Francia), Guardia Nacional (Portugal) y Arma de
Carabinieri (ltalia), este afio la Guardia Civil contara con el apoyo de policias de Estados Unidos, Reino Unido, Alemania
Irlanda, y Brasil.
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Mediante las novedades que contempla el Plan de Seguridad Jacobea para el Afio Santo Xacobeo, la Guardia Civil refuerza

su presencia en los territorios de baja densidad demografica y se convierte en instrumento mas de la administracién para
abordar el reto demografico.

La Guardia Civil pone a disposicién del ciudadano una serie de consejos y recomendaciones de seguridad relacionados con el
Camino de Santiago, entre los que se encuentra el decélogo sobre usos y consejos para el buen peregrino.
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