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La Memoria de Responsabilidad Social Corporativa (RSC) esta directamente relacionada con:

® Racionalizacién de los medios y uso eficiente de los recursos.
® Modernizacién de unidades, servicios y procedimientos.
®* Mejora de la transparencia, la participaciéon ciudadana y el acceso a la informacion.

Con esta memoria se quiere aportar compromiso, transparencia e informacion sobre lo qué hacemos y cémo lo
hacemos en relacién a las preocupaciones econémicas, sociales, medioambientales y éticas, exponiendo de forma abierta y
clara aquello que se hace bien y lo que es susceptible de mejora, con la idea firme de ser fiel al compromiso adquirido con la
ciudadania y los grupos de interés.

La Memoria RSC ha sido preparada siguiendo la metodologia expuesta en la Guia para la elaboracion de memorias de
sostenibilidad G3 y G3.1 del Global Reporting Initiative, organizacion internacional sin &nimo de lucro.

El documento consta de un informe ejecutivo, en el que se recogen los indicadores clave, asi como de 5 capitulos mas
anexos, en los que se da un repaso general a nuestra actuacién y se tratan cuestiones de:

Estrategia y organizacion.

Actuaciones internacionales.

Legalidad, principios y valores.

Eficiencia y eficacia.

Aspectos profesionales como las retribuciones, la formacion o la carrera profesional.
Nuestras relaciones con la sociedad.

Proteccion del medio ambiente.

La estructura de la memoria se organiza de acuerdo a la empleada por la Administracion General del Estado (AGE) y trata de
reflejar la implicacién de la Guardia Civil de atender sus obligaciones con adecuacién hacia el logro de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS).
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